
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФЕРТА)
про надання послуг з навчання крою, шиття та рукоділля

м. Львів Редакція від «__» ________ 20__ р.

Швейна  дизайн-студія  «Mazuria»  в  особі  Фізичної  особи  –  підприємця  Мазур  Ольги 
Валентинівни (далі – Виконавець), керуючись ст. 633, 641, 642 Цивільного кодексу України, цим 
документом пропонує будь-якій повністю дієздатній фізичній особі (далі – Замовник) укласти 
договір про надання послуг з навчання (далі – Послуги) на умовах, викладених нижче. Документ 
оприлюднено на сайті https://mazuriastudio.com.ua.

1. Предмет і акцепт

1.1. Виконавець надає Послуги з навчання за обраним форматом (групові курси, індивідуальні 
заняття, майстер-класи, дитячий гурток рукоділля), а Замовник приймає та оплачує їх. Опис, 
програма та тривалість кожного формату розміщені на сайті Виконавця.

1.2. Договір вважається укладеним з моменту акцепту. Акцептом є будь-яка з дій: оплата Послуг 
(повна  або  часткова),  проставлення  позначки  про  згоду  з  Договором  під  час  запису,  або 
фактичний початок відвідування занять.

1.3. Вчиняючи акцепт, Замовник підтверджує, що ознайомився з умовами Договору, описом 
обраного формату та чинними цінами і приймає їх у повному обсязі. Якщо учасником навчання є 
дитина, акцепт здійснює її законний представник.

2. Вартість і розрахунки

2.1.  Вартість  Послуг  визначається  чинними  цінами  Виконавця,  розміщеними  на  сайті 
https://mazuriastudio.com.ua. Розрахунки здійснюються у гривні у безготівковій формі або в інший 
погоджений спосіб.

2.2. Виконавець має право змінювати ціни, оприлюднюючи нову редакцію завчасно; зміни не 
поширюються на вже оплачені Послуги.

2.3. Пропущене заняття можна відпрацювати у погоджений час, але не пізніше 30 днів і за 
наявності організаційної можливості. Оплата за пропущені та не відпрацьовані вчасно заняття 
не повертається.

2.4.  У разі  відмови від  Послуг  до початку навчання кошти повертаються за вирахуванням 
фактично понесених витрат; після початку навчання поверненню підлягає вартість фактично 
ненаданих занять. Повернення здійснюється протягом 14 днів за зверненням Замовника.

3. Обовʼязки сторін

3.1. Виконавець зобовʼязується надати Послуги якісно й у погодженому обсязі, кваліфікованими 
викладачами, забезпечити Учасника на час занять обладнанням і робочим місцем та завчасно 
інформувати про зміни розкладу.

3.2.  Замовник  (Учасник)  зобовʼязується  своєчасно  оплачувати  Послуги,  дотримуватися 
розкладу,  правил  студії  та  техніки  безпеки,  дбайливо  ставитися  до  майна  Виконавця  й 
відшкодовувати завдану з його вини шкоду.

3.3.  Виконавець має право переносити заняття у разі  хвороби викладача, форс-мажору чи 
рішень органів влади (зокрема на час воєнного стану),  не допускати до занять Учасника з 
простроченою оплатою, а також усувати від заняття особу, поведінка якої загрожує безпеці чи 
перешкоджає навчанню.

4. Інтелектуальна власність і персональні дані

4.1. Усі навчальні матеріали, методики, викрійки та лекала Виконавця охороняються авторським 
правом  і  належать  Виконавцю.  Замовник  (Учасник)  використовує  їх  лише  для  власного 
навчання;  копіювання,  поширення  чи  передавання  третім  особам  заборонено.  Вироби, 
виготовлені Учасником, належать Учаснику.
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4.2.  Акцептуючи  оферту,  Замовник  надає  згоду  на  обробку  персональних  даних  (своїх  і 
Учасника) відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» з метою виконання 
Договору. Згоду можна відкликати письмовим зверненням.

4.3. Виконавець може здійснювати фото- та відеозйомку процесу навчання й виготовлених 
Учасником виробів і використовувати такі матеріали в інформаційних і маркетингових цілях (на 
сайті, у соціальних мережах, у друкованій продукції). Така згода є добровільною: Замовник має 
право не надавати її або відкликати в будь-який час письмовим зверненням, що не впливає на 
надання Послуг. Про відмову Замовник повідомляє Виконавця у будь-який зручний спосіб до 
початку зйомки.

5. Відповідальність і форс-мажор

5.1.  За  невиконання  зобовʼязань  сторони  відповідають  згідно  із  законодавством  України. 
Виконавець  не  відповідає  за  результат  навчання,  якщо  Учасник  не  відвідував  занять  чи 
порушував вказівки викладача й правила безпеки.

5.2.  Сторони  звільняються  від  відповідальності  за  невиконання,  спричинене  обставинами 
непереборної сили (стихійні лиха, епідемії, військові дії, повітряні тривоги, дії органів влади 
тощо). За потреби заняття можуть проводитися дистанційно або переноситися.

5.3. Спори вирішуються шляхом переговорів, а в разі недосягнення згоди — у судовому порядку 
відповідно до законодавства України.

6. Строк дії та зміна умов

6.1. Оферта діє з моменту оприлюднення на сайті й до її відкликання Виконавцем. Виконавець 
має  право  змінювати  умови,  оприлюднюючи  нову  редакцію  на  сайті;  чинною  є  редакція, 
розміщена на дату акцепту.

6.2. Договір діє до повного виконання сторонами зобовʼязань. У питаннях, не врегульованих 
Договором, сторони керуються законодавством України.

7. Реквізити Виконавця

Найменування: ФОП Мазур Ольга Валентинівна

РНОКПП: 3213415800

Адреса: м. Львів, вул. Кирила і Мефодія, 27, 79005

IBAN: UA843052990000026003021028481

Назва банку: АТ КБ «ПРИВАТБАНК»

Призначення платежу: за навчання

Телефон: +380 66 721 40 25   E-mail: mazuria.studio@gmail.com

Сайт: mazuriastudio.com.ua   Instagram: instagram.com/mazuria.studio
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